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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh Alhamdulillah segala puji bagi
Allah SWT erkat Rahmat dan HidayahNya Webinar 1st Jabal Ghafur Conference on
Research Community Service Seminar Nasional Multidisiplin ilmu telah terlaksana
dengan baik dan lancar. Seminar Nasional Universitas Jabal Ghafur yang pertama ini
bertema “Inovasi Teknologi dan Produk Penelitian, Pengabdian Masyarakat Berbasis
Revolusi Industri 4.0 di Era New Normal” yang telah diselenggarakan pada tanggal
7 November 2020 secara virtual melalui zoom meeting.

Seminar Nasional ini dihadiri oleh Dr. Muhammad Dimyati (Plt Deputi Bidang
Penguatan Riset dan Pengembangan, Kemenristek/Badan Riset dan Inovasi Nasional)
dan Dr. Ir. Muhammad Ilham Maulana, M.T (Sekretaris Pelaksana LLDIKTI Wilayah
XIII- Aceh) sebagai Keynote Speaker.

Pada seminar ini hasil penelitian dan pengabdian masyarakat telah dipresentasikan
oleh para peneliti dari Dosen dan Mahasiswa berbagai Universitas dan dengan bidang
ilmu yang beragam. Selanjutnya hasil seminar tersebut dibukukan dalam prosiding ini.
Seminar Nasional Universitas Jabal Ghafur yang pertama ini dapat terlaksana dengan
sukses atas bantuan dan partisipasi berbagai pihak. Oleh karena itu kami mengucapkan
terimakasih banyak kepada banyak pihak yang telah membantu terselenggaranya
Seminar Nasional ini.

Penyusunan prosiding ini masih banyak kekurangan, oleh sebab itu kami sangat
mengharapkan saran yang membangun untuk dapat menyempurnakan prosiding ini.
Semoga prosiding ini dapat bermanfaat bagi Dosen, Mahasiswa, Peneliti dan
Masyarakat.

Wassalamu'‘alaikum Warahmatullahi Wabarakatu

Sigli, 7 November 2020

Prof. Dr. Bansu Irianto Ansari, M.Pd
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PENGARUH KARAKTERISTIK INDIVIDU DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP
KINERJA PEGAWAI DI DINAS PENDIDIKAN KABUPATEN PIDIE JAYA
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e-mail: * boyhaki@unigha.ac.id

ABSTRACT

This research was conducted to determine the factors that influence the performance of the staff
of the Pidie Jaya District Education Office by examining individual characteristics and work
environment variables. This study used a sample of 84 employees with a total sampling method.
The data analysis tool used is SPSS version 21 with the multiple linear regression method. Based
on the results of the regression calculations on the SPSS output section, it can be formulated as
follows: Y = 1.104 + 0.646 X1 + 0.278X2. From the results of the multiple linear regression test
above, it can be seen that the constant value is 1.104, meaning that if the individual characteristic
variables and work environment are considered constant or constant, it will improve the
performance of the Pidie Jaya Regency Education Office employees by 1.104. The positive and
significant regression coefficient value is 0.646. This means that every 1% increase in the value
of individual characteristics will increase employee performance by 0.646. So the better the
individual characteristics of the Pidie Jaya District Education Office employees, the better the
employee's performance. The test results for the work environment variable obtained a positive
and significant regression coefficient value of 0.278. This means that any increase in the value of
the work environment by 1%, it will increase employee performance by 0.278%. So the better the
work environment at the Pidie Jaya District Education Office, the more employee performance
will be. From the results of hypothesis testing simultaneously or as a whole, it is known that the
value of individual characteristics and the work environment has a simultaneous or joint influence
on the performance of the Pidie Jaya Regency Education Office staff. The results of the study on
the effect of individual characteristics obtained tcount 8,683 greater than ttable 1,663 with a
probability of 0.00 less than 0.05, it means that individual characteristics have a partial and
significant influence on the performance of the employees of the Pidie Jaya Regency Education
Office. The results of the study on the influence of the work environment obtained a t-count value
of 3.894 greater than t table of 1.663 with a probability of 0.00 less than 0.05, it means that the
work environment has a partial and significant influence on the performance of the employees of
the Pidie Jaya Regency Education Office. From the two variables studied, it is known that
individual characteristics play the most dominant role in employee performance at the Pidie Jaya
Regency Education Office.

Keywords: Individual Characteristics, Work Environment and Performance

ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui faktor yang mempengaruhi kinerja pagawai
Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya dengan menguji variabel karakteristik inidividu dan
lingkungan kerja. Penelitian ini mengunanakan sampel sebanyak 84 pegawai dengan metode total
sampling. Alat analisis data digunkan adalah SPSS versi 21 dengan metode Regresi Linier
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berganda. Berdasarkan hasil perhitungan regresi pada bagian output SPSS dapat diformulasikan
sebagai berikut : Y = 1,104 + 0.646 X1+ 0.278X2. Dari hasil uji regresi linier berganda di atas,
maka dapat diketahui nilai konstanta sebesar 1,104, artinya apabila variabel Karakteristik individu
dan lingkungan kerja dianggap tetap atau konstan, maka akan meningkatkan Kkinerja pegawai
Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya sebesar 1,104 Hasil pengujian untuk variabel
karakteristik individu diperoleh nilai koefisien regresi yang positif dan signifikan yaitu sebesar
0.646. artinya setiap terjadinya peningkatan nilai karakteristik individu 1 % maka akan
meningkatkan kinerja pegawai sebesar 0.646. Jadi semakin baik karakteristik individu pegawai
Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya, maka semakin meningkat kinerja para
pegawainya. Hasil pengujian untuk variabel lingkungan kerja diperoleh nilai koefisien regresi
yang positif dan signifikan yaitu sebesar 0.278. artinya setiap adanya peningkatan nilai lingkungan
kerja sebesar 1%, maka akan meningkatkan kinerja pegawai sebesar 0.278%. Jadi semakin baik
lingkungan kerja pada Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya, maka semakin meningkat
kinerja para pegawainya. Dari hasil uji hipotesis secara simultan atau keseluruhan, diketahui nilai
bahwa karakteristik individu dan lingkungan kerja memiliki pengaruh secara simultan atau
bersama-sama terhadap kinerja pegawai Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya. Hasil
penelitian terhadap pengaruh karakteristik individu diperoleh nilai thitung 8,683 lebih besar dari
tranel 1.663 dengan probabilitasnya sebesar 0.00 lebih kecil dari 0,05, maka dapat diartikan
karakteristik individu memiliki pengaruh secara parsial dan signifikan terhadap kinerja pegawai
Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya. Hasil penelitian terhadap pengaruh lingkungan
kerja diperoleh nilai thitung 3,894 lebih besar dari tiner 1.663 dengan probabilitasnya sebesar 0.00
lebih kecil dari 0,05, maka dapat diartikan lingkungan kerja memiliki pengaruh secara parsial dan
signifikan terhadap kinerja pegawai Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya. Dari kedua
variabel yang diteliti, diketahui bhawa karakteristik individu memainkan peran paling dominan
terhadap kinerja pegawai pada Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya.

Kata Kunci: Karakteristik Individu, Lingkungan Kerja dan Kinerja

PENDAHULUAN

Sumber daya manusia adalah rangkaian aktivitas organisasi yang diarahkan untuk menarik,
mengembangkan, dan mempertahankan tenaga kerja yang efektif. Kemampuan pegawai sebagai
sumber daya manusia dalam suatu organisasi sangat penting untuk meningkatkan produktivitas
kerja di lingkungan organisasinya. Secanggih — canggihnya sarana dan prasarana yang dimiliki
oleh organisasi, tanpa ditunjang oleh sumber daya manusia yang berkualitas, dapat diperkirakan
organisasi tersebut sulit untuk maju dan berkembang.

Keberadaan manusia merupakan sumber daya yang paling istimewa, keistimewaan yang ada
pada manusia adalah satu-satunya sumber daya di dalam organisasi yang mempunyai pikiran,
perasaan, dan kepribadian yang berbeda-beda. Kepribadian pegawai yang berbeda-beda
menjadikan pegawai mempunyai ciri khas tersendiri sehingga membentuk suatu karakteristik
individu pada pegawai.

Manusia akan mampu melaksanakan kegiatannya dengan baik, sehingga dicapai suatu hasil
yang optimal, apabila di antaranya ditunjang oleh suatu kondisi lingkungan yang sesuai. Suatu
kondisi lingkungan dikatakan baik atau sesuai apabila manusia dapat melaksanakan kegiatannya
secara optimal, sehat, aman, dan nyaman.

Penelitian ini mengambil obyek pada Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie jaya merupakan
suatu instansi pemerintah yang dipimpin oleh seorang kepala dinas dan tunduk langsung dibawah
arahan bupati Pidie Jaya. Keberlangsungan kegiatan atau program dinas pendidikan tak terlepas
dari SDM nya itu sendiri, kinerja SDM sangat mempengaruhi jalan nya kegiatan di kantor tersebut.
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Untuk meningkatkan kinerja perlu memperhatikan lingkungan kerja yang aman dan nyaman, serta
jauh dari kebisingan, selama ini banyak pegawai yang merasa lingkungan kerja pada Dinas
Pendidikan Kabupaten Pidie jaya kurang nyaman dan kemanan masih kurang terjamin.

Selain faktor Lingkungan Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie jaya memiliki pegawai dari
berbagai macam karakter individu yang berbeda satu sama lainnya, ada pengawai yang memiliki
keahlian khusus dan juga ada pegawai tersendiri yang tidak dimiliki oleh pegawai lain juga tingat
kepercayaan diri para pegawai tentu berbeda dan hal ini akan berdampak terhadap kinerja mereka.

METODE PENELITIAN

Lokasi penelitian ini dilaksanakan di kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya.

Objek dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai dari Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie
Jaya.

Menurut Sugiyono (2014: 117), populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas:
obyek/subyek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti
untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya. Sementara menurut Menurut Sekaran
(2006:121) populasi sebagian wilayah generalisasi yang terdiri atas objek atau subjek yang
mempunyai karakteristik tertentu dan mempunyai kesempatan yang sama untuk dipilih menjadi
anggota sampel. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai Dinas Pendidikan
kabupaten Pidie jaya yang berjumlah 84 pegawai.

Sampel

Menurut Sugiyono (2014, 118), sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang
dimiliki oleh populasi tersebut. Pengambilan sampel untuk penelitian menurut Suharsimi Arikunto
(2010:112), jika subjeknya kurang dari 100 orang sebaiknya diambil semuanya, jika subjeknya
besar atau lebih dari 100 orang dapat diambil 10-15% atau 20-25% atau lebih. Sampel dalam
penelitian ini adalah seluruh pegawai dinas Pendidikan kabupaten Pidie Jaya yang berjumlah 84
orang, dikarenakan penelitian ini menggunakan total populasi.

Metode Pengumpulan Data
Penelitian lapangan dilakukan untuk memperoleh data dan informasi. Teknik pengumpulan
data dalam penelitian ini adalah :
1. Observasi
Menurut Sugiyono (2014: 145) observasi merupakan suatu proses yang kompleks, suatu proses
yang tersusun dari berbagai proses biologis dan psikologis. Observasi yang dilakukan pada
penelitian ini dengan melihat kondisi lingkungan kerja dinas Pendidikan kabupaten Pidie Jaya
2. Studi Dokumen
Pengumpulan data dengan cara mempelajari naskah, brosur dan dokumen lainya yang terdapat
pada Dinas Pendidikan kabupaten pidie Jaya.
3. Kuisioner/angket
Menurut sugiono (2014: 142), kuisioner merupakan teknik pengumpulan data yang efesien
apabila peneliti tahu dengan siapa variabel akan diukur dan tahu apa yang bisa diharapkan dari
responden. Kuisioner dapat berupa pertanyaan-pertanyaan tertutup atau terbuka, dapat
diberikan kepada responden secara langsung atau dikirim melaui pos atau internet. Dalam
penelitian ini peneliti membagikan langsung kuisioner kepada pegawai dinas Pendidikan
kabupaten Pidie Jaya.
4. Penelitian kepustakaan (library research)
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Yaitu penelitian yang dilakukan dengan membaca beberapa buku literatur, mengumpulkan
dokumen organisasi yang ada hubungannya dengan permasalahan penulisan skripsi ini dan
selanjutnya diolah kembali

HASIL DAN PEMBAHASAN
Analisis Pengaruh Karakteristik individu dan Lingkungan kerja terhadap Kinerja

Untuk mengetahui pengaruh karakteristik individu dan lingkungan kerja terhadap semangat
kerja, maka digunakan metode regresi linier berganda. Hal ini ditunjukan oleh nilai koefesien
regresi masing-masing variabel seperti terlihat dalam bagian output SPSS di bawah ini.

Hasil Regresi Linier Berganda
Coefficients?

Model Unstandardized Standardized t Sig. | Collinearity Statistics
Coefficients Coefficients
B Std. Beta Tolerance VIF
Error
(Constant) 1,104 ,916 1,204 ,232
Karakteristik ,646 ,074 ,659| 8,683| ,000 ,359| 2,783
Individu
Lingkungan 278 ,071 295 3,894 ,000 ,359| 2,783
Kerja

Sumber: Output SPSS 21(Diolah) 2019

Berdasarkan hasil perhitungan regresi pada bagian output SPSS dapat diformulasikan
sebagai berikut : 'Y =1,104 + 0.646 X1+ 0.278X2

Dari hasil uji regresi linier berganda di atas, maka dapat diketahui nilai konstanta sebesar
1,104, artinya apabila variabel Karakteristik individu dan lingkungan kerja dianggap tetap atau
konstan, maka akan meningkatkan Kkinerja pegawai Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie
Jaya sebesar 1,104

Hasil pengujian untuk variabel karakteristik individu diperoleh nilai koefisien regresi yang
positif dan signifikan yaitu sebesar 0.646. artinya setiap terjadinya peningkatan nilai karakteristik
individu 1 % maka akan meningkatkan kinerja pegawai sebesar 0.646. Jadi semakin baik
karakteristik individu pegawai Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya, maka semakin
meningkat Kinerja para pegawainya.

Hasil pengujian untuk variabel lingkungan kerja diperoleh nilai koefisien regresi yang positif
dan signifikan yaitu sebesar 0.278. artinya setiap adanya peningkatan nilai lingkungan kerja
sebesar 1%, maka akan meningkatkan kinerja pegawai sebesar 0.278%. Jadi semakin baik
lingkungan kerja pada Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya, maka semakin meningkat
Kinerja para pegawainya.

SIMPULAN DAN SARAN
SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan pada Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten
Pidie Jaya terhadap 84 pegawai, maka dapat disimpulkan hasil penelitian sebagai berikut.

Seminar Nasional Multi Disiplin Ilmu | Volume 1, Nomor 1, Desember 2020 -



Uabal Ghafur, Conf Re EOE: Si
WEBINAR NASIONAL UNIVERSITAS JABAL GHAFUR-ACEH
“Inovasi Teknologi dan Produk Penelitian Pengabdian Masyarakat
Berbasis Revolusi Indusri 4.0 di Era New Normal”
07 November 2020
elSSN : 2774-2180
PISSN : 2774-2199
http://journal.unigha.ac.id/index.php/SemNas

Dari hasil uji hipotesis secara simultan atau keseluruhan, diketahui nilai bahwa karakteristik
individu dan lingkungan kerja memiliki pengaruh secara simultan atau bersama-sama terhadap
kinerja pegawai Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya.

Hasil penelitian terhadap pengaruh karakteristik individu diperoleh nilai thiung 8,683 lebih
besar dari twnel 1.663 dengan probabilitasnya sebesar 0.00 lebih kecil dari 0,05, maka dapat
diartikan karakteristik individu memiliki pengaruh secara parsial dan signifikan terhadap
kinerja pegawai Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya.

Hasil penelitian terhadap pengaruh lingkungan kerja diperoleh nilai thitung 3,894 lebih besar
dari ttabel 1.663 dengan probabilitasnya sebesar 0.00 lebih kecil dari 0,05, maka dapat
diartikan lingkungan kerja memiliki pengaruh secara parsial dan signifikan terhadap kinerja
pegawai Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya.

Dari kedua variabel yang diteliti, diketahui bahwa karakteristik individu memainkan peran
paling dominan terhadap kinerja pegawai pada Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie
Jaya.

SARAN

Berdasarkan kesimpulan dari hasil penelitian yang telah dilakukan pada Kantor Dinas

Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya terhadap 84 pegawai, maka dapat dapat diajukan beberapa saran
sebagai berikut.

1.

Kepala Dinas Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya harus lebih bisa memahami karakteristik
individu pegawainya dari segi keahlian yang dimiliki, kepercayaan diri pewagai dalam bekerja,
pengembangan karir yang diharapkan oleh pegawai, kebutuhan hidup serta pengalaman kerja
para pegawai untuk meningkatkan kinerja mereka.

Lingkungan kerja juga memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja pagawai pada Dinas
Pendidikan Kabupaten Pidie Jaya maka dari itu, Kepala dinas setempat juga harus benar-benar
memperhatikan lingkungan kerja para karyawanya baik dari penerangan, kebersihan, suhu,
keamanan dan kebisingan ditempat kerja agar pegawai lebih nyaman dalam bekerja dan tentu
hal ini akan berdampak terhadap kinerja mereka yang lebih baik di masa yang akan datang.
Kepada peneliti selanjutnya disarankan untuk mengembangkan penelitian ini dengan
menambahkan variabel-variabel yang lebih spesifik seperti budaya kerja, prilaku organisasi
dan pengembangan karir agar hasil penelitian lebih bervariasi dalam mengungkapkan faktor
yang paling dominan berpengaruh terhadap kinerja pegawai.
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