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Abstrack - Advances in information technology have brought major changes to various
business sectors, including the beauty industry. Tazzi Store, which focuses on selling skincare
products, faces challenges in improving operational efficiency and customer convenience in
online transactions. Therefore, a web-based sales system is needed that can support online
transactions more easily, quickly, and safely. This study aims to design and develop an online
sales system with payment gateway integration. This system allows customers to make
transactions through various payment methods, such as credit cards, bank transfers, and e-
wallets. With this integration, customers can choose a payment method according to their
preferences, thereby increasing flexibility and convenience in making transactions. In
addition, this system is also equipped with security features that ensure customer data
protection and minimize the risk of unauthorized transactions. The system development uses
the waterfall method, which includes the stages of needs analysis, system design,
implementation, and testing. At the testing stage, an evaluation of the system's functionality is
carried out to ensure smooth transaction processes and user convenience. The results of the
study show that the developed system is able to improve the operational efficiency of Tazzi
Store by automating the sales and payment processes, thereby reducing manual errors and
speeding up transactions. In addition, payment gateway integration also expands market
reach by providing convenience for customers from various regions to make purchases
online. With this system, customer satisfaction increases because the transaction process
becomes more practical, fast, safe, and flexible according to their preferred payment method.

Keywords: Skincare sales, payment gateway, Tazzi Store, online transactions.

Abstrak - Kemajuan teknologi informasi telah membawa perubahan besar dalam berbagai
sektor bisnis, termasuk industri kecantikan. Toko Tazzi, yang berfokus pada penjualan produk
skincare, menghadapi tantangan dalam meningkatkan efisiensi operasional dan kenyamanan
pelanggan dalam bertransaksi secara online. Oleh karena itu, dibutuhkan sistem penjualan
berbasis web yang dapat mendukung transaksi online dengan lebih mudah, cepat, dan aman.
Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan sistem penjualan online
dengan integrasi payment gateway. Sistem ini memungkinkan pelanggan untuk melakukan
transaksi melalui berbagai metode pembayaran, seperti kartu kredit, transfer bank, dan e-
wallet. Dengan adanya integrasi ini, pelanggan dapat memilih metode pembayaran sesuai
preferensi mereka, sehingga meningkatkan fleksibilitas dan kenyamanan dalam bertransaksi.
Selain itu, sistem ini juga dilengkapi dengan fitur keamanan yang memastikan perlindungan
data pelanggan serta meminimalisir risiko transaksi tidak sah. Pengembangan sistem
menggunakan metode waterfall, yang mencakup tahapan analisis kebutuhan, perancangan
sistem, implementasi, serta pengujian. Pada tahap pengujian, dilakukan evaluasi terhadap
fungsionalitas sistem guna memastikan kelancaran proses transaksi dan kenyamanan
pengguna. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dikembangkan mampu
meningkatkan efisiensi operasional Toko Tazzi dengan mengotomatisasi proses penjualan dan
pembayaran, sehingga mengurangi kesalahan manual dan mempercepat transaksi. Selain itu,
integrasi payment gateway juga memperluas jangkauan pasar dengan memberikan
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kemudahan bagi pelanggan dari berbagai daerah untuk melakukan pembelian secara online.
Dengan adanya sistem ini, kepuasan pelanggan meningkat karena proses transaksi menjadi
lebih praktis, cepat, aman, dan fleksibel sesuai dengan metode pembayaran pilihan mereka.

Kata Kunci: Penjualan skincare, payment gateway, Toko Tazzi, transaksi online.

|. PENDAHULUAN

Dalam era digital yang berkembang pesat, keberadaan online menjadi sangat penting bagi
bisnis, termasuk toko ritel seperti Tazzi Sigli yang berfokus pada produk skincare. Perubahan
perilaku konsumen yang semakin beralih ke platform online untuk berbelanja dan mencari
informasi produk telah menciptakan peluang besar bagi bisnis skincare untuk memperluas
jangkauan dan meningkatkan penjualan. Oleh karena itu, pembuatan website e-commerce
dengan integrasi payment gateway menjadi sebuah langkah strategis yang tidak hanya
memenuhi kebutuhan pasar, tetapi juga meningkatkan branding dan daya saing toko Tazzi
Sigli [1].

Menurut Sartika & Marissa Utami E-Commerce merupakan suatu cara berbelanja secara
online yang memamfaatkan fasilitas internet dimana terdapat website yang dapat
menyediakan layanan informasi dan pesan. Definisi dari E-commerce sangat beragam, yang
pada intinya adalah bahwa E-commerce merupakan sarana jual beli yang saling bertukar
informasi berupa pembelian jasa atau produk dari kedua belah pihak dan proses transaksi
yang dilakukan melalui komputer satu ke komputer lain yang saling berkaitan melalui internet
dalam sebuah website [2].

Namun, keberhasilan sebuah platform e-commerce tidak hanya ditentukan oleh
ketersediaan produk dan kemudahan transaksi, tetapi juga oleh pengalaman pengguna yang
menyeluruh. Salah satu elemen penting dalam pengembangan aplikasi e-commerce adalah
integrasi dengan sistem pembayaran online atau yang dikenal dengan istilah payment
gateway. Payment gateway memungkinkan proses transaksi pembayaran secara aman dan
efisien, meningkatkan kepercayaan konsumen terhadap platform e-commerce [3]. Pasar
skincare online sangat kompetitif oleh karna itu, dalam menghadapi pesaing yang sudah
mapan, Tazzi Sigli perlu mengembangkan strategi pemasaran yang efektif dan membangun
kepercayaan pelanggan melalui platform e-commerce mereka.

Mengatasi tantangan-tantangan ini melalui pengembangan website e-commerce dengan
payment gateway yang andal dan aman akan membantu Tazzi Sigli memperluas bisnisnya,
meningkatkan penjualan, membangun kepercayaan pelanggan, dan memperkuat brand mereka
di pasar skincare yang kompetitif dan dinamis. Oleh karena itu, penelitian ini akan menggali
secara mendalam implementasi teknologi ini dalam konteks bisnis kecil dan menengah,
dengan fokus pada toko Tazzi Sigli sebagai studi kasus [4].

Menurut Fariz Reynaldo Pratama, Dkk (2020) “Pengembangan Aplikasi E-Commerce
Menggunakan Payment Gateway Midtrans”. Yang dihasilkan yaitu Pada aplikasi terdapat
fitur dasar dalam jual beli online yaitu kelola produk, pemesanan, transaksi pembayaran dan
ekspedisi [6] (Fariz Reynaldo Pratama, 2020).

Penelitian ini pernah diteliti oleh Nurul Muthmainnah, Sayed Achmady, & Junaidi Salat.
(2023). Rancang bangun aplikasi e-commerce penjualan ms glow dan muthmainnah fashion
berbasis framework materialize css dan codeigniter 3. Yang jadi pembeda dari penelitian di
atas yaitu penelitian Rancang Bangun Aplikasi Penjualan Skincare Pada Toko Menggunakan
Payment Gateway Berbasis Web Di Toko Tazzi Sigli menggunakan framework Laravel untuk
mempermudah dalam membangun aplikasi berbasis web [13].

Menurut Sinta Hardiyanti Hasanah, dkk (2021) Dengan judul penelitian rancang bangun
aplikasi e-commerce kosmetik menggunakan payment gateway berbasis web. Hasil pengujian
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dibuat untuk membuktikan serta memperlihatkan bahwa aplikasi yang dikembangkan sudah
sesuai dengan apa yang menjadi tujuan pengembangan sistem e-commerce ini dan mampu
memenuhi kebutuhan pengguna [20].

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan aplikasi penjualan
skincare berbasis web pada Toko Tazzi yang terintegrasi dengan payment gateway guna
meningkatkan efisiensi transaksi dan kenyamanan pelanggan dalam berbelanja secara online.
Sistem ini dirancang untuk mendukung berbagai metode pembayaran digital, seperti kartu
kredit, transfer bank, dan dompet elektronik (e-wallet), sehingga memberikan fleksibilitas
bagi pelanggan dalam melakukan transaksi. Selain itu, penelitian ini juga bertujuan untuk
meningkatkan keamanan transaksi dengan menerapkan enkripsi data serta autentikasi
pengguna guna meminimalisir risiko kecurangan dan kebocoran informasi pelanggan. Dengan
menerapkan metode pengembangan perangkat lunak waterfall, aplikasi ini diharapkan mampu
memenuhi kebutuhan bisnis secara sistematis mulai dari analisis kebutuhan hingga tahap
implementasi dan pengujian. Melalui pengujian sistem, penelitian ini berupaya mengevaluasi
keandalan aplikasi dalam menangani transaksi secara real-time, mengoptimalkan manajemen
data pesanan, serta meningkatkan kepuasan pelanggan melalui pengalaman belanja yang lebih
cepat dan aman. Dengan adanya sistem ini, diharapkan Toko Tazzi dapat memperluas
jangkauan pasarnya serta meningkatkan daya saing dalam industri penjualan produk
kecantikan secara digital [15, 18].

Penelitian ini membahas pengembangan sistem informasi penjualan skincare berbasis
web untuk Toko Kumara Sukoharjo. Sistem ini dirancang untuk memudahkan admin dalam
mengelola data pesanan dan merekap laporan penjualan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
sistem informasi ini mampu mengelola data penjualan, stok produk, dan promosi dengan lebih
efisien dan terstruktur. Sistem ini memungkinkan pelanggan untuk dengan mudah melakukan
pembelian, melihat informasi produk, dan mengelola profil mereka. Selain itu, fitur-fitur
seperti checkout yang mudah, konfirmasi pembayaran, dan pelacakan pengiriman
meningkatkan pengalaman belanja pelanggan [23].

Penelitian ini menghasilkan aplikasi penjualan kosmetik berbasis web yang mencakup
katalog produk, fitur seminar online, kelas kecantikan online, forum diskusi, dan sistem
pembayaran. Aplikasi ini dirancang untuk memudahkan konsumen dalam mencari produk,
berinteraksi dengan sesama pengguna, serta mengikuti kelas kecantikan secara online.
Pengembangan aplikasi menggunakan metode waterfall dengan bahasa pemrograman PHP
dan basis data MySQL. Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi ini membantu
pelanggan melakukan pembelian produk secara online tanpa harus datang langsung ke toko,
serta memudahkan pemilik toko dalam memantau data transaksi [24].

Penelitian ini berfokus pada pengembangan sistem informasi penjualan dengan Sales
Force Automation (SFA) untuk toko skincare Keybeauty. Implementasi sistem ini berhasil
meningkatkan efisiensi operasional dan kepuasan pelanggan dengan menyediakan fitur-fitur
seperti manajemen pesanan, pengelolaan produk, dan integrasi dengan layanan pengiriman
untuk meningkatkan pengalaman belanja pelanggan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
sistem informasi ini mampu mengelola data penjualan, stok produk, dan promosi dengan lebih
efisien dan terstruktur. Sistem ini memungkinkan pelanggan untuk dengan mudah melakukan
pembelian, melihat informasi produk, dan mengelola profil mereka. Selain itu, fitur-fitur
seperti checkout yang mudah, konfirmasi pembayaran, dan pelacakan pengiriman
meningkatkan pengalaman belanja pelanggan [11].

Il. SIGNIFIKANSI STUDI

Studi literatur dilakukan untuk mendapatkan landasan teori, referensi, dan penelitian-
penelitian sebelumnya yang relevan dengan penelitian ini. Hal ini bertujuan untuk
memperdalam pemahaman mengenai topik yang diteliti serta memperoleh informasi yang
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dapat mendukung dan memperkuat argumen dalam penelitian. Selanjutnya, analisis
kebutuhan dilakukan dengan menggunakan metode observasi, di mana gambaran besar
dari E-Commerce yang umum menjadi acuan untuk mendefinisikan kebutuhan sistem yang
akan dibangun. Setelah itu, proses perancangan dimulai dengan pembuatan arsitektur
sistem, activity diagram, serta perancangan antarmuka yang akan mempermudah interaksi
pengguna dengan sistem. Pada tahap implementasi, dilakukan pengkodean program
berdasarkan desain yang telah dibuat sebelumnya, dan dilanjutkan dengan tahap
deployment untuk mempersiapkan sistem agar siap digunakan oleh pengguna. Tahap
berikutnya adalah pengujian, yang meliputi pengujian unit, pengujian validasi, pengujian
usability, dan pengujian compatibility untuk memastikan bahwa sistem berfungsi sesuai
dengan harapan dan dapat diakses dengan baik di berbagai perangkat. Terakhir,
pengambilan kesimpulan dilakukan untuk merangkum hasil dari seluruh tahapan yang
telah dilalui, yang nantinya akan menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya [7].

1. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1. Perancangan Sistem
Proses perancangan sistem pada penelitian ini menggunakan data flow diagram (DFD).
Berikut merupakan DFD yang telah dibuat untuk aplikasi ini.

\, Data Admin
l<— Admin

A A A Login / ‘
l—> — \\ § e
. A o -
Input Data Admin / 2 Data Admin

| Pengolahan |
Info Data Admin \ Data Admin

‘ Admin }Input kode admin dan Password - ‘/ 1
\

S
Input Data Costumer- - ﬂengolahan Data Costumer 1
\ Data ]

\Costumer ya I
~— 7/ -

- Costumer

Info Data Costumer-

/ Pengolaha{n

| Input Data Kategori - [ ¥Dan Kategori
D

[ = . = [Data Kategori
Data Kategori S

—IrInput Data Kategori
e

-

5 \@ Data Hasil
Pengolahan |

Data H“"/ Hasil - Hasil

[ foeutDatar 7 6 \\4 Data Transaksi .
f Pengolahan ‘4 ——DData kategori —

dataTransaksi
Hasil Transaksi

— —t— L .
—Melihat Laporan— > \ Data Trar Transaksi

Data Trar

Pengolahan |
Laporan Transaksi. Laporan Costumer \\ Laporan

Data Transaksi —

Data Admin

Gambar 1 Data Flow Diagram (DFD)

Berikut rancangan database pada aplikasi ini yang dituangkan dalam Entity Relationship
Diagram (ERD).
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Gambar 2 Entity Relationship Diagram (ERD)

Berikut table-tabel yang digunakan pada aplikasi untuk menampung data-data kebutuhan
sistem.

TABEL I (Struktur Tabel Admin)

No Nama Field Type Size Keterangan

1. | Admin_Id integer 11 Kode Admin (primary Key)
2. | Nama_admin Varchar | 30 Nama Admin

3. | username Varchar | 25 User name admin

4. | password Varchar | 20 Password Admin
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TABEL Il (Struktur Tabel Barang)

No Nama Field Type Size Keterangan
1. | Id_barang integer 11 Kode barang (Primary Key)
2. | Nama_barang Varchar | 50 Nama_barang
3. | Harga_beli integer 11 Harga beli
4. | Harga_jual Integer 11 Harga jual
5. | Stok_barang Text - Stok barang

TABEL Il (Struktur Tabel Konsumen)
No Nama Field Type Size Keterangan
1. | Id_konsumen integer 11 Kode Customer (Primary Key)
2. | Nama_konsumen Varchar | 50 Nama Konsumen
3. | Tempat_lahir Varchar | 50 Tempat Lahir
4. | Jenis_kelamin Varchar | 20 Jenis Kelamin
5. | Alamat Text - Alamat konsumen
6. | No_hp Varchar | 50 No Hp Konsumne

TABEL IV (Struktur Tabel Kategori)

No Nama Field Type Size Keterangan
1. | Id_kategori integer 11 Kode kategori (Primary Key)
2. | Nama_Kkategori Varchar | 50 Nama kategori
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TABEL V (Struktur Tabel Transaksi)

No Nama Field Type Size Keterangan

1. | Id_transaksi integer 11 Kode Transaksi (Primary Key)
2. | Tgl_transaksi integer 11 Kode_hasil

3. | Nama_konsumen integer 11 Harga Hasil

4. | Harga_beli integer 11 Keterangan

5. | jumlah Integer 11 Harga Transaksi

3.2. Tampilan Antar Muka
3.2.1 Halaman Beranda

Berikut adalah bagian Halaman dari Beranda, Pada bagian header terdapat logo Tazzi
yang mencerminkan identitas toko, disertai dengan menu navigasi utama yang terdiri dari
pilihan Beranda, Tentang Kami, dan fitur pencarian produk yang memudahkan pelanggan
menemukan barang yang mereka butuhkan. Di sebelah kanan, pengguna dapat mengakses
tombol Login dan Register untuk masuk atau mendaftar akun. Di tengah halaman, terdapat
banner utama yang menampilkan slogan promosi "Glowing Skin With Tazzi" yang
mencerminkan tujuan produk skincare yang ditawarkan oleh toko, yaitu memberikan kulit
bercahaya. Banner ini juga mempromosikan produk skincare dengan deskripsi "Highly
Effective Solution for Bad Skin", memberikan informasi mengenai manfaat produk secara
singkat. Secara keseluruhan, halaman ini dirancang untuk menarik perhatian pengguna
sekaligus memberikan akses yang mudah ke berbagai fitur dan produk yang tersedia. Untuk
lebih jelas dapat dilihat pada gambar no 3 di bawah ini.

B
o \ HIGHLY u‘“ ,
| N  EFFECTIVE .
- SOLUTION :

1 AD SKIN
B\)\VP‘N\ BRAN

Lm0

Gambar 3 Halaman Beranda

3.2.2 Tampilan Halaman Register

Halaman registrasi pada website Toko Tazzi didesain untuk memudahkan pengguna
baru dalam membuat akun. Di bagian tengah halaman, terdapat formulir registrasi yang
meminta beberapa informasi penting dari pengguna, seperti nama lengkap, alamat, email,
password, dan konfirmasi password. Setelah mengisi seluruh kolom yang tersedia, pengguna
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dapat menekan tombol Daftar untuk menyelesaikan proses pendaftaran. Untuk lebih jelas
dapat dilihat pada gambar 4 di bawah ini.

TAzz1 93

REGISTER

.........

Gambar 4 Halaman Register

3.2.3 Tampilan Halaman Login

Halaman login "TAZZI" terdapat dua kolom input: yang pertama untuk memasukkan
alamat email, dan yang kedua untuk memasukkan kata sandi. Setelah pengguna mengisi
kedua kolom tersebut, mereka dapat menekan tombol "Login" untuk melanjutkan proses
masuk.

Di bawah tombol login, terdapat teks yang memberikan opsi kepada pengguna yang
belum memiliki akun, yang berfungsi sebagai tautan untuk mengarahkan mereka ke halaman
pendaftaran akun baru. Halaman ini berfungsi sebagai gerbang utama bagi pengguna yang
ingin mengakses fitur-fitur yang memerlukan akun di platform tersebut. Adapun tampilan
halaman ini dapat dilihat pada Gambar 5.

Beranda Tentang Kami ‘ L'o'uln,‘\ 'ﬂhnl'stit'

LOGIN

Email

Password

Belum punya akun? Dafta

Gambar 5 Halaman Login
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3.2.4 Tampilan Halaman Detail Produk

Halaman detail produk menampilkan informasi detail mengenai suatu produk . Di
bagian Kiri, terdapat gambar produk, sementara di sebelah kanan, pengguna dapat melihat
harga dan jumlah produk yang bisa dibeli. Pengguna dapat menambah atau mengurangi
jumlah produk dengan tombol “+” dan “-“, kemudian menekan tombol “Beli” untuk
melanjutkan proses pembelian.

Halaman ini juga memiliki fitur “Tambah Favorit”, yang memungkinkan pengguna
menyimpan produk ke dalam daftar favorit mereka. Di bawah gambar produk, terdapat bagian
“Deskripsi”, yang memberikan informasi lebih lanjut terkait produk. Adapun tampilan
halaman ini dapat dilihat pada Gambar 6.

¥ m AR & nttpy/iocaihost:3000 & M &

Beranda Tentang Kami

7 AHA Gluta Soap

Rp 35.000
i ; O ambat
e
Deskripsi

.Mengangkat sel kulit mati .Mencerahkan kulit Menyamarkan bekas luka .Meratakan
warna kulit belang

Gambar 6 Halaman Detail Produk

3.2.5 Tampilan Halaman Produk Favorit

Halaman favorit berfungsi untuk menampilkan produk-produk yang telah ditandai
sebagai favorit oleh pengguna, Yang dirancang untuk memudahkan pengguna mengakses
produk yang mereka sukai, memungkinkan mereka melihat kembali produk favorit mereka
dan melakukan pembelian dengan lebih cepat.. Adapun tampilan halaman ini dapat dilihat
pada Gambar 7.

Beranda Tentang Kami

Produk Favorite Anda

AHA Gluta Soap
.Mengangkat sel kulit..

Rp 35.000

Gambar 7 Halaman Produk Favorit
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3.2.6 Tampilan Halaman Pencarian

Halaman pencarian produk menampilkan hasil sesuai kata kunci yang dimasukkan oleh
pengguna, terdapat pencarian untuk mempermudah pengguna dalam mencari produk yang
mereka inginkan. Halaman ini dirancang untuk membantu pengguna dengan cepat

menemukan produk yang sesuai dengan preferensi mereka berdasarkan kata kunci yang
dimasukkan. Adapun tampilan informasi ini dapat dilihat pada Gambar 8.

TAZZI \-/\.,« Beranda Tentang Kami

Daily Acne Sunscreen Daily Glow Sunscreen
Merawat kulit berjerawat .Melindungi Kulit Dari...

Rp 65.000 Rp 65.000

Gambar 8 Halaman Pencarian

3.2.7 Halaman Kategori

Halaman kategori produk menampilkan berbagai produk yang dikelompokkan
berdasarkan jenisnya, Kategori ini memudahkan pengguna untuk menemukan produk sesuai
dengan kebutuhannya. Adapun tampilan informasi ini dapat dilihat pada Gambar 9.

TAZZI \/\,/ Beranda Tentang Kami — --

Kategori PARFUME

Gl ==
- g -
9
g
PARFUME GIFARAZ... PARFUME ONIZ
Parfum Gifaraz cocok.. Parfume Oniz cocok bua...
Rp 65.000 Rp 65.000

Gambar 9 Halaman Kategori

3.2.8 Halaman Transaksi

Halaman pembayaran ini menyajikan informasi lengkap mengenai pesanan yang sedang
diproses, jumlah produk yang dipesan, dan total harga yang harus dibayar. Selain itu, terdapat

rincian informasi pelanggan, seperti nama, email, alamat, dan nomor telepon. Adapun
tampilan informasi ini dapat dilihat pada Gambar 10.
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Gambar 10 Halaman Transaksi

3.2.9 Halaman Pesanan

Halaman ini menampilkan riwayat pemesanan pengguna, termasuk informasi detail
tentang produk yang telah dipesan. Menampilkan gambar, nama produk, tanggal pemesanan,
status, dan total harga. Adapun tampilan informasi ini dapat dilihat pada Gambar 11.

Beranda Tentang Kami

Pesanan Saya

Produk: Daily glow Sunscreen
! Tanggal Pesanan: 2024-11-23709:38:34.000000Z
: Status Pesanan: selesai
Total Harga: Rp 65000.00

‘  Produk: AHA Gluta soap
Tanggal Pesanan: 2024-11-23T14:10:00.000000Z

£
‘i:ﬁ%

Status Pesanan: Pesanan sedang diproses

Total Harga: Rp 35000.00

Gambar 11 Halaman Pesanan

3.2.10 Halaman Dashboard Admin

Halaman dashboard ini adalah bagian dari panel admin yang menampilkan ringkasan
informasi penting, Di sebelah kiri ada menu untuk mengakses berbagai fitur, seperti halaman
utama, daftar produk, kategori, dan pengaturan.

Halaman dashboard ini menampilkan informasi penting dalam bentuk tiga kotak
utama, Pertama kotak “Total User” menunjukkan jumlah total pengguna yang terdaftar atau
aktif di system, Kedua kotak “Kategori” menampilkan jumlah kategori yang ada, Ketiga
kotak “Produk” memperlihatkan jumlah total produk yang terdaftar, Halaman ini memberikan
gambaran singkat tentang data utama yang sedang dikelola oleh admin. Adapun tampilan
informasi ini dapat dilihat pada Gambar 12.
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Gambar 12 Halaman Dashboard Admin

V. KESIMPULAN

Penelitian ini berhasil merancang dan membangun aplikasi penjualan skincare berbasis
web untuk Toko Tazzi dengan mengintegrasikan sistem payment gateway yang aman dan
efektif. Melalui aplikasi ini, pelanggan dapat menikmati proses transaksi yang lebih mudah
dan cepat, yang pada akhirnya juga meningkatkan daya tarik toko dan potensi penjualan.
Integrasi payment gateway dilakukan dengan memperhatikan standar keamanan seperti
enkripsi data dan verifikasi pengguna yang memungkinkan perlindungan data transaksi dari
ancaman cyber, sehingga kepercayaan pengguna terhadap sistem transaksi meningkat. Proses
pembayaran yang terintegrasi dengan baik ini tidak hanya mempercepat waktu transaksi,
tetapi juga memberikan kenyamanan kepada pengguna karena mampu meminimalkan
kesalahan input manual dan mengurangi risiko gangguan transaksi. Keseluruhan hasil
penelitian menunjukkan bahwa aplikasi penjualan ini dapat beroperasi dengan baik dalam
melayani kebutuhan Toko Tazzi dan memberikan pengalaman berbelanja online yang aman
dan nyaman kepada pelanggan.
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