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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh  Alhamdulillah segala puji bagi 
Allah SWT erkat Rahmat dan HidayahNya Webinar 1st Jabal Ghafur Conference on 

Research Community Service Seminar Nasional Multidisiplin ilmu telah terlaksana 
dengan baik dan lancar. Seminar Nasional Universitas Jabal Ghafur yang pertama ini 

bertema “Inovasi Teknologi dan Produk Penelitian, Pengabdian Masyarakat Berbasis 
Revolusi Industri  4.0 di Era New Normal” yang telah diselenggarakan pada tanggal                    
7 November 2020 secara virtual melalui zoom meeting. 

Seminar Nasional ini dihadiri oleh Dr. Muhammad Dimyati (Plt Deputi  Bidang 
Penguatan Riset dan Pengembangan, Kemenristek/Badan Riset dan Inovasi Nasional) 

dan Dr. Ir. Muhammad Ilham Maulana, M.T (Sekretaris Pelaksana LLDIKTI Wilayah 
XIII- Aceh) sebagai Keynote Speaker. 

Pada seminar ini hasil penelitian dan pengabdian masyarakat telah dipresentasikan 

oleh para peneliti dari Dosen dan Mahasiswa berbagai Universitas dan dengan bidang 
ilmu yang beragam.  Selanjutnya hasil seminar tersebut dibukukan dalam prosiding ini. 

Seminar Nasional Universitas Jabal Ghafur yang pertama ini dapat terlaksana dengan 
sukses atas bantuan dan partisipasi berbagai pihak. Oleh karena itu kami mengucapkan 

terimakasih banyak kepada banyak pihak  yang telah membantu terselenggaranya 
Seminar Nasional ini. 

Penyusunan prosiding ini masih banyak kekurangan, oleh sebab itu kami sangat 

mengharapkan saran yang membangun untuk dapat menyempurnakan prosiding ini. 
Semoga prosiding ini dapat bermanfaat bagi Dosen, Mahasiswa, Peneliti dan 

Masyarakat. 
Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatu 
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Prof. Dr. Bansu Irianto Ansari, M.Pd 
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TANTANGAN  GURU BAHASA INGGRIS DALAM PROSES BELAJAR 

MENGAJAR  SELAMA  PANDEMI DI PIDIE 

 

Novita Diana 
 

Universitas Jabal Ghafur; Gle Gapui, Sigli 

e-mail: novitadiana111@gmail.com 

 

ABSTRAK  

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tantangan yang dihadapi oleh guru Bahasa Inggris 

dalam proses belajar mengajar selama pandemi. Penelitian ini bersifat deskriptif. Subjek dalam 

penelitian ini adalah guru-guru Bahasa Inggris yang mengajar di Kabupaten Pidie. Tekhnik 

pengumpulan data dalam penelitianini adalah dengan menggunakan angket yang diberikan kepada 

guru-guru Bahasa Inggris. Data dianalis dengan menggunakan Teknik persentase yang selanjutnya 

di deskripsikan. Secara umum hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa ada banyak sekali 

tantangan yang guru Bahasa Inggris hadapi ketika mengajar online, yaitu sebesar 50,64%. 

Terutama dalam hal cara mengevaluasi kerja siswa di rumah selama Pembelajaran jarak jauh 

(PJJP. Namun data juga menjunjukkan sebanyak 83% guru-guru berusaha meningkatkan 

kreatifitas dalam mengajar online dengan mengikuti webinar dan berdiskusi dengan guru dan 

kepala sekolah. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi rujukan bagi guru-guru, pemerintah 

dan semua yang ada di dalam dunia pendidikan agar berusaha meningkatkan kualitas dari segala 

aspek dalam proses belajar mengajar selama pandemi. 

Kata kunci: Kendala, Pembelajaran Daring, Pandemi 

 

PENDAHULUAN 

Coronavirus Disease atau yang di kenal dengan covid-19 telah menjalar ke seluruh dunia. 

Pertumbuhannya begitu cepat dan sangat mempengaruhi aktivitas manusia di berbagai sektor. 

Pada masa pandemi saat ini banyak sekali perubahan-perubahan yang terjadi, seperti pada bidang 

ekonomi, kesehatan, dan juga pendidikan. Meskipun begitu, pendidikan harus tetap berjalan pada 

sistemnya walaupun mengalami kendala-kendala yang sulit bagi pendidik, peserta didik dan semua 

yang terlibat dalam dunia pendidikan. Terdapat berbagai hambatan, baik dari sisi sumber daya 

manusia, pengaturan penyelenggaraan, kurikulum, maupun sarana belajar. Komisi X DPR RI perlu 

mendorong sinergitas berbagai sektor terkait serta melakukan pengawasan agar pelaksanaan 

kebijakan belajar dari rumah dapat berjalan secara optimal (Arifa, 2020).  

Sekolah dan kampus diwajibkan mengikuti protokol kesehatan untuk menekan pertumbuhan 

penyebaran virus korona, namun pemerintah tetap berusaha semaksimal mungkin agar proses 

belajar mengajar tetap berjalan walaupun dengan cara daring (dalam jaringan). Untuk mencegah 

penyebaran virus infeksi Covid-19 pendidik dan peserta didik juga harus mengikuti kebijakan-

kebijakan yang dikeluarkan oleh pemerintah selama pandemi, dan beberapa tantangan baru harus 

dihadapi oleh pendidik dan peserta didik bahkan orang tua dari peserta didik bertujuan agar proses 

pembelajaran berjalan dengan baik.  

Khususnya di Indonesia, mengalami perubahan yang sangat significan dalam bidang 

pendidikan karena diwajibkan melakukan pembelajaran jarak jauh (PJJ) selama pandemi. 

Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ) membuat guru mengalami kesulitan dalam mempersiapkan bahan 

ajar berbasis ICT  karena tidak terbiasa sebelumnya, banyak guru mengalami kesulitan dalam 
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mengoperasikan android, laptop dan beberapa aplikasi untuk mendukung proses belajar mengajar. 

Di samping itu banyak pula kendala yang dihadapi oleh siswa selama Pembelajaran jarak jauh, 

karena tidak dibimbing secara langsung menjadi beban tersendiri bagi peserta didik dalam 

memahami materi pembelajaran begitu pula orang tua di rumah dalam mendampingi anak- anak 

mereka dalam kelas daring. 

Pada penelitian ini, penulis fokus pada tantangan-tantangan yang dihadapi oleh guru dalam 

proses belajar mengajar secara jarak jauh, khususnya guru Bahasa Inggris yang mengajar di 

sekolah-sekolah yang ada di kabupaten Pidie. Sekilas sangat jelas guru- guru mengalami kesulitan 

di berbagai segi, seperti bagaimana cara mengevaluasi siswa ketika dalam kelas daring, bagaimana 

cara mencapai tujuan pembelajaran dengan baik, bagaimana solusinya agar guru dapat 

mempersiapkan bahan ajar berbasis ICT dan lain sebagainnya. Kendala  yang  dialami  guru  

selama pembelajaran daring yaitu  aplikasi pembelajaran, jaringan internet dan gawai, pengelolaan 

pembelajaran, penilaian, dan pengawasan (Rigianti, 2020). 

Penulis juga mengkaji beberapa referensi lain terkait hal tersebut, banyak pernyataan yang 

menyatakan pembelajaran jarak jauh (PJJ) tidak seefektif pembelajaran tatap muka seperti 

biasannya. Guru memiliki keterbatasan dalam berkreatifitas pada bahan ajar yang disajikan, seperti 

penggunaan media ajar yang sesuai dengan tema bahan ajar jadi terbatas dan tidak bisa langsung 

di praktkkan oleh peserta didik. Tantangan-tangtangan yang dihadapi guru tersebut mendorong 

penulis untuk melakukan beberapa kajian terkait hal tersebut guna mengetahui kendala yang 

dihadapi oleh  yang berkecimpung di dunia pendidikan selama pandemi. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apa saja tantangan yang guru hadapi ketika 

menjalani pembelajaran jarak jauh selama pandemi dan penulis juga ingin mengetahui apa saja 

usaha yang sudah dilakukan oleh guru- guru untuk meningkatkan kreatifitas dalam mengajar 

Bahasa Inggris secara online. Berdasarkan paparan di atas maka Rumusan Masalah dalam 

penelitian ini adalah; 

1. Apa kendala yang dihadapi Guru Bahasa Inggris dalam proses belajar mengajar selama 

pandemi?  

2. Apa usaha yang dilakukan guru bahasa Inggris untuk mengatasi kendala dalam belajar selama 

pandemi? 

Landasan teori dalam penelitian ini mengacu pada beberapa referensi; seperti pernyataan  

Darsono (2000) dalam Putra, 2015) bahwa pembelajaran menurut aliran gestalt yaitu usaha guna 

memberikan materi pelajaran sedemikian rupa sehingga siswa lebih mudah mengorganisasikan 

atau mengaturnya menjadi suatu pola bermakna. Teori lainnya juga menyebutkan hal serupa yaitu 

secara umum pengertian pembelajaran adalah suatu kegiatan yang dilakukan oleh guru sedemikian 

rupa sehingga tingkah laku siswa berubah kea rah yang lebih baik. Pembelajaran menurut aliran 

gestalt yaitu usaha guna memberikan materi pelajaran sedemikian rupa sehingga siswa lebih 

mudah mengorganisasikan atau mengaturnya menjadi suatu pola bermakna (Darsono, 2000). 

dalam Putra (2015). 

Menurut Darsono (2000) suatu pembelajaran dapat dikatakan efektif apabila seluruh 

komponen yang berpengaruh terhadap proses pembelajaran saling mendukung dalam rangka 

mencapai tujuan. Adapun komponen-komponen yang berpengaruh terhadap proses pembelajaran 

adalah meliputi siswa, kurikulum, guru, metodologi, lingkungan dan sarana prasarana. 

Husdarta dan Saputra (2000) juga menyatakan belajar dimaknai sebagai proses tingkah laku 

sebagai akibat adanya interaksi antara individu dengan lingkungannya. Tingkah laku itu 

mencangkup pengetahuan, keterampilan dan sikap. Harnani (2020) dalam artikelnya menyebutkan 

bahwa keberhasilan guru dalam melakukan pembelajaran daring pada situasi pandemi Covid-19 

ini adalah kemampuan guru dalam berinovasi merancang, dan meramu materi, metode 
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pembelajaran, dan aplikasi apa yang sesuai dengan materi dan metode. Kreatifitas merupakan 

kunci sukses dari seorang guru untuk dapat memotivasi siswanya tetap semangat dalam belajar 

secara daring (online) dan tidak menjadi beban psikis. 

Penelitian ini berupaya bermanfaat agar bisa menjadi salah satu referensi untuk guru dalam 

melewati tantangannya pada proses Pembelajarann Jarak Jauh (PJJ) selama pandemi. Penulis juga 

berharap hasil dari penelitian ini berguna untuk peneliti selanjutnya dan juga pembaca yang tertarik 

dalam dunia pendidikan.  

Penulis memberikan Hipotesis sementara pada penelitian ini yaitu guru harus memiliki 

kreatifitas, ketrampilan, mempelajari hal-hal baru terkait media dalam pembelajaran daring dan 

Interaksi antara siswa dan guru sangat mempengaruhi proses belajar mengajar untuk mencapai 

tujuan pembelajaran dengan usaha dan kemauan keras dari guru-guru dalam Pembelajaran Jarak 

Jauh (PJJ) yang akan membuat proses belajar mengajar berjalan dengan baik.   

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Penelitian 

deskriptif adalah penelitian yang berusaha mendeskripsikan suatu gejala, peristiwa dan kejadian 

yang terjadi pada saat sekarang yang mana peneliti berusaha memotret peristiwa dan kejadian yang 

menjadi pusat perhatian untuk kemudian digambarkan sebagaimana adanya. Penulis menganggap 

metode ini sesuai dengan penelitian ini karena bisa menjawab  permasalahan yang terjadi pada 

masa pandemi sekarang ini.  Dengan kata lain metode penelitian deskriptif kuantitative ini adalah 

bertujuan untuk bisa menggambarkan sikap, prilaku, pendapat atau karakteristik dari populasi 

tersebut. Responden dalam penelitian ini adalah beberapa guru Bahasa Inggris yang ada di 

kabupatem Pidie.instrumen yang diguanakan dalam penelitian ini adalah berupa angket. Penulis 

membuat kuesioner menggunakan google form, kemudian membagikan link survei tersebut pada 

grup MGMP dan guru Bahasa Inggris lainnya yang mengaajar di sekolah yang ada di kabupaten 

Pidie. Penulis melakukan penelitian ini pada bulan september selama satu minggu.   

Statistik deskriptif adalah statistik yang digunakan untuk menganalisis data dengan cara 

mendeskripsikan atau menggambarkan data yang telah terkumpul sebagaimana adanya tanpa 

bermaksud membuat kesimpulan yang berlaku umum atau generalisasi (Sugiyono, 2010). Peneliti 

mencatat secara teliti data yang didapatkan dari subjek penelitian kemudian merangkumnya 

berdasarkan hal-hal pokok yang diperlukan dalam tujuan penelitian. Setelah itu menyajikan data 

tersebut yang berarti berdasarkan data hasil reduksi peneliti lalu menyajikannya dalam bentuk 

tabel atau bentuk grafik supaya memudahkan untuk memahaminya. Dan yang terakhir adalah 

verifikasi data artinya data tersebut yang telah di sajikan berdasarkan hasil penelitian kemudian 

ditarik kesimpulan dan mendeskripsikannya.  

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Penulis melakukan analisa terhadap hasil dari jawaban-jawaban responden terkait masalah 

yang diteliti oleh penulis yaitu tentang tantangan apa saja yang guru Bahasa Inggris hadapi ketika 

belajar secara jarak jauh selama pandemi. Secara umum banyak sekali ditemukan kendala yang 

dihadapi oleh guru-guru ketika belajar dalam jaringan (daring) selama pandemi, seperti kesulitan 

dalam memahami beberapa aplikasi belajar, kesulitan dalam mengevaluasi hasil kerja siswa, 

jaringat internet yang tidak stabil dan juga guru-guru tesebut kesulitan dalam mebuat bahan ajar. 

Berikut hasil analisa penulis yang akan di sajikan dalam tabel di bawah ini;   
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Tabel 1.Kendala yang dihadapi Guru Bahasa Inggris selama PJJ 

NO Kendala yang dihadapi Guru Bahasa Inggris 

selama PJJ 

Persentase  

1 Sulit mengajar online  59 

2 Sulit memahami aplikasi belajar 11,8 

3 Sulit dalam mengevaluasi hasil kerja siswa 70,6 

4 Jaringan internet tidak stabil 58.8 

5 Sulit membuat bahan ajar 53 

 JUMLAH 50,64 

 

Berdasarkan data di atas, terdapat beberapa kendala yang dihadapi oleh guru-guru Bahasa 

Inggris dalam proses belajar mengajar secara online, terdapat 59% responden yang mengalami hal 

tersebut. Salah satu kesulitan terbesar adalah mengevaluasi hasil kerja siswa yaitu sebesar 70,6%. 

58%data menunjukkan  terkendala dengan jaringan internet, baik itu karena terbatasnya paket data 

internet maupun karena jaringan yang sering tidak stabil. Guru juga mengalami kendala dalam 

membuat bahan ajar yang lebih kreatif sebesar 53%. Dalam proses Pembelajaran Jarak Jauh, 

pemerintah menyarankan beberapa aplikasi online untuk bisa berlangsungnya proses belajar 

mengajar, namun terdapat 11,8% dari guru tersebut mengalami kesulitan dalam memahaminya. 

Meskipun banyak sekali tantangan yang harus dihadapi oleh guru Bahasa Inggris dalam proses 

belajar mengajar, namun guru-guru juga berusaha untuk mencari solusi agar proses Pembelajaran 

Jarak Jauh (PJJ) berjalan dengan baik, seperti mencari materi yang lebih kreatif, belajar lebih jauh 

cara mengoperasikan android dan aplikasi belajar, mencari tau bagaimana cara mengevaluasi hasil 

kerja siswa di internet maupun berdiskusi dengan guru lain, tak jarang guru-guru tersebut juga 

mengikuti webinar-webinar yang fokus pada pembelajaran jarak jauh selama pandemi. Berikut 

hasil analisa penulis yang akan di sajikan dalam tabel di bawah ini;   

 

Tabel 2. Usaha yang dilakukan guru bahasa Inggris selama PJJ 

NO 
Usaha yang dilakukan guru bahasa Inggris 

selama PJJ 
Persentase  

1 Mencari materi yang lebih kreatif 91 

2 Belajar cara mengoperasikan internet 90 

3 Mencari tau cara mengevaluasi kerja siswa  94 

4 Berdiskusi di grup MGMP tentang PJJ 60,7 

5 Berdiskusi dengan guru dan kepala sekolah 

tentang PJJ 

94 

6 Mengikuti webinar tentang PJJ 70,6 

 JUMLAH 83 

 

Data pada tabel di atas menunjukkan peran guru yang sangat penting demi berjalannya 

proses belajar mengajar di masa pandemi dengan baik. 94% guru Bahasa Inggris berdiskusi dengan 

guru lainnya dan kepala sekolah tentang prosesn belajar online dan juga 94% guru tersebut juga 

mencari tau atau belajar cara mengevaluasi kerja siswa dalam pembelajaran jarak jauh. Sebanyak 

91% guru Bahasa Inggris mencari tau materi yang lebih kreatif agar peserta didik tertarik untuk 

belajar online. Guru mempelajari cara mengoperasikan intenet sebanyak 90% berikut dengan 

aplikasi-aplikasi yang dipakai dalam proses belajar mengajar secara online. Sebanyak 70,6% guru 

mengikuti webinar-webinar yang diadakan selama pandemi terkait dengan Pembelajaran jarak 
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jauh. 60,7% dari data menunjukkan bahwa guru-guru Bahasa Inggris berdiskusi di grup MGMP 

selama pandemi untuk membahas apa-apa yang perlu dilakukan dselama belajar online.  

 

SIMPULAN DAN SARAN 

SIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian tentang tantangan guru Bahasa Inggris dalam proses belajar 

mengajar selama pandemi, maka dapat disimpulkan; 

1. Pembelajaran online yang di lakukan selama pandemi mengalami banyak kendala dan menjadi 

tantangan untuk guru Bahasa Inggris di Pidie.  

2. Beberapa kendala diantaranya sulit mengevaluasi hasil kerja siswa di rumah, kesulitas dalam 

membuat bahan ajar yang sesuai dengan keadaan selama pandemi, dan juga kendala lainnya 

seperti yang telai diuraikan di atas.  

 

SARAN  

Merujuk pada kesimpulan dari penelitian yang disajikan di atas, penulis memberikan 

beberapa saran kepada berbagai pihak yang berkecimpung dalam dunia pendidikan, diantaranya; 

1. Guru-guru Bahasa Inggris agar senantiasa berdiskusi dengan guru dan kepala sekolah untuk 

membahas proses belajar mengajar online yang lebih efektif. 

2. Guru- guru Bahasa Inggris supaya lebih sering mengikuti webinar yang diadakan oleh suatu 

lembaga yang membahas tentang dunia pendidikan baik itu tentang cara mengevaluasi kerja 

siswa, memahami aplikasi belajar online maupun tentang aspek-aspek lain dalam pendidikan.  

3. Pemerintah lebih memperhatikan lagi guru-guru yang mengalami kesulitan dalam proses 

belajar mengajar online, dengan mengadakan Bimtek secara online maupun kegiatan lain yang 

bisa menumbuhkan kualitas yang lebih baik kepada guru, khususnya guru Bahasa Inggris di 

Pidie. Di samping itu juga, diharapkan pemerintah dapat membantu dalam segi kebutuhan 

kuota internet bagi guru yang mengajar secara jarak jauh di masa pandemi saat ini.  
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